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[MOJIOXEHUE o rapanTuiiHbIx 00s3aTeIbCTBAX

1. OBIME TTOJIOXKEHW A

1.1. Hacrosee [Tonoxxenue Bmecte ¢ JIoroBOpoM Ha OKa3zaHHE TUIATHBIX CTOMATOJIOTHYECKUX YCIYT,
[MpunoxkeHWsIMH K JOTOBOpPY, IPYTMMH JOTOBOPAMH M JIOKAJILHBIMH aKTaMH, PEryJupyer
rapanTuiiHeie o0s3aTenbpeTBa OOIIeCTBa ¢ OrpaHUYEHHOW OTBETCTBEHHOCTHIO «JleHTal-cepBHrC»
(manee Knunukay) nepex [lanimeHTOM npy OKa3aHUM TUIATHBIX CTOMATOJIOTHYECKUX YCIYT.

1.2. Hacrosmiee [Tonoxenne pa3zpaboTaHo B cooTBeTcTBUU ¢ [ paxkaaHnckuM kopekcoM PD, 3axoHOM
«O 3ammrte npap norpedureneiy, [IpaBunaMu npenocraBieHUss METUIIMHCKAME OpTaHU3aIUsIMA
iatHeIX MeUIUHCKUX yeryT (ITIP® ot 4 oktsabpst 2012 1. N 1006 "O6 yrBepxknenun [IpaBun
MPEAOCTABICHNS ~ MEIMIWHCKUMH  OpPTraHH3allUsIMA  TUIATHBIX ~ MEIMIUHCKHX  yciyr"),
OenepanpabiM 3akoHOM N 323-D3 "O6 ocHOBax OXpaHbI 3A0pOBBS TpakgaH B Poccuiickoit
Oeneparun’.

2. OIIPEJIEJIEHUE TTOHATUH
2.1, TapaHTUiHBIA CPOK — 3TO MEPHUOJ, B TCUCHHE KOTOPOrO B clydae OOHApY)KEHHUs HEIOCTaTKa B
BBITIOJTHEHHOM paboTe, malueHT BIIpaBe 0 CBOEMY BBEIOOPY MTOTPEOOBATH:
0 06e3BO3ME3HOTO YCTPAHEHHS HEIOCTATKOB OKA3aHHOW YCITYTH;
0 COOTBETCTBYIONIErO YMEHBIIICHUSI CTOMMOCTH OKa3aHHOMW YCITyTH;

0 moBTOPHOrO OKa3aHWUs YCIIyTH;

2.2. HenmoctaTok — 3TO HECOOTBETCTBHE OKA3aHHOW CTOMATOJIOTMYECKOW YCIYrH 00s3aTelbHBIM
MEIWIIMHCKAM TPeOOBAaHUSAM M TEXHOJOTHSIM, BO3MOXXHOCTh BOSHUKHOBEHUSI KOTOPOT'0 HE OblIa
3apanee oroBopena c Ilamuentom B MHbDOpMuIpoBaHHOM A00pOBOIEHOM cornacuu (IIpumoxkenme
Nel k moroBopy Ha OKa3zaHUE IJIATHBIX CTOMATOIOTHYECKUX YCITYT).

3. IIPABA U OBA3AHHOCTU KJIIMHUKU U ITALTUEHTA

3.1. B ciyvae BbISBICHHUS JHOOBIX HEAOCTATKOB K OKAa3aHHBIM MEIUIMHCKAM YCIyraMm HalueHT
JIOJDKEH 00paTUThCs B peructpaTypy KiMHUKY W, M37M0XKHB CyTh 3aMeuaHMsl, 3alHCAaThCS Ha
OecruIaTHBII [IPHUEM K JiedaleMy Bpady.

3.2. YcTpaHEHWIO HENOCTaTKOB B TEUEHHE TapaHTHHHOTO CPOKa IMPOMU3BOJUTCA OECINIATHO s
MalyeHTa.

3.3. Cromaronornuueckue yciayry, He yKazaHHbIE B paszene 7 Hacrosmero [lomoxeHus, He UMEIOT
YCTaHOBJIGHHBIX TapaHTUHHBIX CPOKOB B CBSI3U C TEM, YTO MX JICYCHHE CBS3aHO C OOJBIION
CTEIEHbIO PUCKAa BOZHUKHOBEHHS OCJIOXKHEHHH OCIIe MPOBEIEHHOT 0 JieueHus. Bo3HuKaromue B
pe3ynbTaTe Je4eHus 3TUX 3a00JIeBaHMI HEJOCTATKN YCTPAHSAIOTCS HAa BO3ME3IHON OCHOBE.

3.4. T'apaHTHIiHBIE CPOKH HA OPTONEANYECKHE YCIYTH HE yCTAaHABIMBAIOTCS:

3.4.1. Ha yCTaHOBKY BPEMEHHBIX OPTONEANYECKUX KOHCTPYKIIHIA;

3.4.2. 1pu HATUYMU TOJBMXKHOCTH 3yOOB — TapaHTHIHBINA CPOK yCTaHABIMBAET BPay;

3.4.3. 1Ipu HaJIMYMH COMYTCTBYIOUIEr0 3a00J€BaHUA: TAPOJOHTHUT, NApOooHTO03. O0s3aTENbHBIM
YCJIOBUEM NPENOCTABICHUS rapaHTUH SBJSIETCS MPOBEICHHE Kypca MpogecCHOHANbHON
TUTHEHB! 2-4 pa3a B rof. ['apaHTUHHBIM CPOK yCTaHaBIMBAE€T Bpad B 3aBHCHMOCTH OT
CTEIEHH TSDKECTU 3a00JIeBaHUS JIECEH;



3.4.4. npu xenanuu [lanyeHTa BBIIOIHUTHL pabOTy MO OMpENeNeHHOM UM cXeMe U (Win) Ipu
HaJIW4YMe MEOUIMHCKUX IPOTHBOMOKA3aHUH K BBINOMHEHHIO ONpENeCHHBIX BHJIOB
MPOTE3UPOBAHMUSL.

3.5. Jlewamumm BpauyoM MOXKeT OBITh YCTAHOBJIEH COKpAIlCHHBI TapaHTUHHBIA CpPOK Ha

CTOMATOJIOTUYECKUE YCIIYTH.

4. UICUUCJIEHUE CPOKA T'APAHTHUUA

4.1, TapaHTHHHBIA CPOK MCUYHCISIETCS C MOMEHTA OKa3aHHUsl YCIYI'H, TO €CTh C MOMEHTa Mepeaayn
pesynbraTta ycnyrd [lanueHnTy u moanucanust AKTa BBIMOMHEHHBIX paboT (OKa3aHHBIX YCIYT),
BBIJIA4YM FAPAHTUHHOIO TAJIOHA.

4.2. Cpok rapanTu He BO30OHOBIISIETCS IPH KOPPEKIIUK TPOTE30B B MPOIIECCE UCTIOIB30BAHMSL.

4.3. Cpok rapaHTHU TpephIBACTCS W HE BO30OHOBJSACTCS B ciydae, eciu [lanMeHT B TeueHHe
rapaHTHITHOTO cpoka oOpaTHCS 3a OKa3aHMEM CTOMAaTOJIOTMYecKoW TMoMoIy (JieueHue,
MIPOTE3UPOBAHUE, KOPPEKIMs MPOTE30B) B OTHOIIEHWH TeX 3y0OB, KOTOPBIE MOJBEPTalINCh
JICYEHNUI0O M B OTHOIICHHHM KOTOPBIX OBUI YCTAHOBJICH T'apaHTHHHBIA CpPOK, B Jr000€ JIpyroe
MEIUIIMHCKOE YUPEeXICHHE.

5. CHWDKEHUE TAPAHTUIMHOI'O CPOKA
5.1. Bo3aMOkHBIE€ TPUYIHHBI BOZHUKHOBEHUS HEJOCTATKOB YCIIYT B TIEPHUOJ TapaHTHIHOTO CPOKa:
5.1.1. BausiHUE IBHBIX U BEPOATHBIX OOIMIMX 3a00eBaHN TOTPEOUTENS HA TEUEHHE
CTOMATOJIOTHYECKHX Tpo0IieM (0OMEHHbIE HApPYIICHHS U CHCTEMHBIC 3200IeBaHNS);
5.1.2. CHIWKEHHE UMMYHOJIOIMYECKOW PEaKTUBHOCTH OpraHM3Ma MOTpeOuTeNs (IalMeHTa), B TOM
YHCIIe MPOABIISAIONIEeCS YaCTHIMU HH(EKIIMOHHBIMHU 3a00I€BaAHUSIMI;
5.1.3. mpueM  TOpPMOHAIBHBIX, TICUXOTPOITHBIX, HapKOTHYECKHUX,
KHCIIOTOCO/IEP)KAIIUX MTPErnapaToB;
5.1.4. HeBBHIMOIHEHWE PEKOMEHIAIIMKA Bpada, HANpaBIEHHBIX HA YKPEIUIEHHE SMaju 3yO0OB,
HOpPMAaJTM3AIHIO COCTOSTHHS JIECEH;
5.1.5. camonedeHrne CTOMATONOTMYECKMX 3a0oneBaHUil (IpUMEHEHHWE TMPOUENyp W TpUeM
MEINKaMEHTOB, HE HA3HAYEHHBIX BPauoM);
5.1.6. HapylIleHEe MPaBHJ TMOJB30BAHMS M yXOAa 3a 3yOHBIMU IMPOTE3aMU
5.2. Tlpu HEyIOBIETBOPUTENHHON THTHEHE TIONOCTH pra (THrHeHWYecknid wHIeKe «[ Wy,
orpenensembrii BpauoM, I'U 6ombmie 1,5) cpok rapantnu ymenbmaercs Ha 50%);
5.3. Tlpu nokazatene KITY (kapuo3HO-TIOpaKeHHBIE, TUIOMOMPOBaHHBIC, yAaleHHbIe 3yOnl) = 13-18
CpOK rapaHTuu cHikaercst Ha 30%;
5.4. ITpu KIIY Gonee 18 cpoku rapaHTuH U CPOKHU CITyKObI cHIDKatOTCI Ha 50%.

6. OTMEHA 'APAHTUMHOI'O CPOKA
6.1. I'apaHTHE HE PacIIPOCTPAHSIOTCS HA CIEAYIONINE CITydau:

6.1.1. IlarmenT B Tmpollecce JIEUEHWs, WM B TEUEHWH CpPOKa TapaHTUU oOOpaTHiics 3a
CTOMAaTOJIOTMYECKOM MOMOLIBIO B JT1000€ pyroe MeaydpexaeHue. VIckiroueHne CocTaBIIsioT
Te ciydau, Korga llanueHT BbIHYKAEH ObII CPOYHO OOPAaTUTHCS 3a MMOMOLIBbIO, HAXOISCh B
JPYyroM rOpoae;

6.1.2. Tlamment B mpouecce JieYeHHS, WJIM B TEUCHHH CPOKAa TapaHTUH, YCTAHOBJIEHHOIO
HacTosmuM [loJokeHneM caMOCTOSITENbHO NBITAJICA YCTPAaHUTD BBISIBJICHHBIC HEIOCTaTKH;

6.1.3. IlanueHT no HeyBaXXUTENbHBIM MPUYMHAM, HE MPEIYNPEANB JeUYalero Bpaya, IpomyCcTHII
CPOKH OYEPEAHOM SIBKHM Ha MPUEM K Bpady;

6.1.4. TlanueHT HacTaMBaeT Ha HEXKENATENBHOM, C TOYKH 3pEHHs Bpada, METOAE JICUCHHMS,
KOHCTPYKLHMH TpOoTe3a UM IPUMEHEHHUs MaTepraa (MeIuKaMeHTa).

6.1.5. [Tauuent He coOmroaeT peKOMEHIAMH JISYAIero Bpaya Mo MPOBEIECHUI0 HEOOXOIUMBIX
MEpOIPHUATUH MO YXOIy 332 COCTOSHHUEM IIOJIOCTH PTa (IEPUOJUYHOCTD NPO(YUIAKTUYECKUX



OCMOTpPOB, MPOBEACHUC THUT'MCHUYCCKUX MepOHpHHTHﬁ, yxoa 3a mpoTe3aMu, MOCTOAHHOC
Ha6J'IIOIleHI/Ie 3a UMIIJIAaHTaTaMH1 U T. I[),

6.1.6. Ecnu mocne nedeHus: B mepuoA JeicTBus rapanTuil y Ilannenta BO3SHUKHYT (TIPOSIBSATCS)

3a0oneBaHusl UM (PU3UOIOTUUYECKUE COCTOSHUS, KOTOPBhIE CIIOCOOHBI HETATHBHO MOBIHSTH
Ha JIOCTHTHYTBIE pe3yibTaThl (BOZHUKHOBEHHE COMYTCTBYIOIIMX 3a00JNCBaHHUN MU
BO3JICIICTBHE BpEOHBIX (PAKTOPOB OKpYKalolled cpelnsl, B T.4. UIMTEIbHBIN MpUeM
JIeKapCTBEHHBIX MTpenapaToB MpH JICUSHUU APYTUX 3a00JIeBaHU);

6.2. B cimyyae HecoOmoneHus [lanneHToM yka3aHHBIX B HACTOAIIEM pasjeie TpeboaHuit, [lamueHT
JIUIIAETCS MpaBa rapaHTHIHBIX 003aTENBCTB 10 OKA3aHHBIM YCIyTaM.

7. TAPAHTUMHBIE CPOKU

7.1. T'apaHTHITHBIE CPOKM HA CTOMATOJIOTHYECKHE YCIYTH TI0 TEPANIeBTHYECKOW CTOMATOIOTHI

NoNe

1.

1.1
1.2.
1.3.
1.4.

7.1.1.

HaumeHnoBanue Cpok rapanTuu

[Tnomba w3 meMeHTa CTEKIOMOHOMEPHOTO :

1 xmacc mo biky 12 MecsieB
II xmace mo biky 9 MmecsitieB
III, TV knacc o bisky HET

Y wimacc mo bimky 9 MecsieB

IImomba  ®W3  KOMIIO3UTa  CBETOBOTO  OTBEP)KICHUS, 12 MecsIeB
mokpeIBatoras menee 50% xeBaTenbHON MOBEPXHOCTH 3yDa

Inomba W3  KOMIO3UTa  CBETOBOTO  OTBEPIKICHUS, HET
rokpeIBatoras 6onee 50% xeBaTeTbHON MTOBEPXHOCTH 3y0a

YcraHoBKa ckaiica 14 nueit
OcreTnyeckas pecTaBparys 6 MecsLeB
BoccranoBnenne — kopoHkn — 3yba  C MPUMEHEHHEM HeT

CTCKJIOBOJIOKOHHOI'O IITH (I)Ta

I[aHHBIC CpPOKM PCKOMCHAOBAHBI JISI IMAOUEHTOB C€ CAMHUYHBIM KapueCcoM H

MHOXECTBEHHBIM CTAOMIM3UPOBAHHBIM MJIM NIPH MEAJIeHHO TekyuieM nporecce. [lpu KITY
3y00B 13-18 — cpoku camxarorcst Ha 30%.
ITpu KITY>18 — cpoku canxkarorcst Ha 50%.

7.1.2. IIpu HEeyIOBIIETBOPUTENBHON TUTHEHE TIOJIOCTH PTa — CPOKH yMeHbIatoTcs Ha 70%.

7.2. rapaHTHfIHBIe CPOKH Ha CTOMATOJIOTHYCCKUC YCIIYI'U 11O OpTOHe}:[H‘IeCKOﬁ CTOMATOJIOTUHU



NeNe | HammeHnoBanue Cpok rapanTuu
1. [TnacTmaccoBbie MPOTE3bI 12 mecsieB
1.1. YacTuyHbIe ChEMHBIC TNIACTHHOYHBIC MTPOTE3bI 12 mecsies
1.2. ITonHble ChEMHBIE TUTACTHHOYHBIC TTPOTE3HI 12 mecsueB
2. HetinonoBbie mpoTe3s 6 Mecs1eB
2.1. YacTuuHbIe ChEMHBIC HEHIIOHOBBIE TTPOTE3HI 6 Mecs1eB
2.2, [TonHble CHEMHBIC HEHIIOHOBBIE TPOTE3HI 6 Mecs1eB
3. MocToBUIHBIE TTPOTE3BI 12 Mmecs1ieB
3.1. U3 METaJUIOKePaMHUKH 12 mecsieB
3.2 W3 HEeNParoleHHOr0 MeTaa 12 mecsiiieB
3.3 Be3meraiiossie MOCTOBH/IHBIE MIPOTE3BI (mmokcun 12 mecsiie

LIUPKOHMUST)

4. Kepamuueckrne BUHUPBL, JIFOMAHHPBI 12 mecsres
5. brorenbHBIE TPOTE3BI 12 MecsieB
6 Koponku:
6.1. IenpHOKEpaMHUIECKHE (TUOKCH ITAPKOHMUS) 12 MecsieB
6.2. 13 METaJJIOKEPaMHUKH 12 mecsiiieB
6.3. 13 HEAPArOLCHHOI O MeTajlia 12 MmecsiiieB
7. Hambirenne 6 MecsieB
8. [ToynHka IpoOTE30B 1 mecsiy
9. IIpore3upoBanue Ha UMITIAHTATAX 12 mecsineB
10 Karma 6 MecsieB

7.2.1. B iepuon cpoka rapaHTHH 1epeda3upoBKa OPTOMEANYECKIX KOHCTPYKIIUH OCYIIECTBIISETCS
Ha BO3ME3IHOH OCHOBE.

7.2.2. BpeMeHHbIE OpTONEIUYECKUE KOHCTPYKIMM O0S3aTENBbHO JOJDKHBI OBITH 3aMEHEHBI Ha
nocrosiHHble. Ecim mo Buae [lammeHta (O pasiaMyHBIM NPUYMHAM) BpEMEHHBIE
KOHCTPYKIIMH HE 3aMEHEHBI Ha TIOCTOSTHHBIE, TO TAPaHTUITHBIA CPOK OTMEHSIETCSI.

7.2.3. YKa3aHHBIC HM)KE CPOKU T'apaHTUH M CPOKHU CIIyKObl HE PacCHpOCTPAHSIOTCS Ha MaTpPHULIBI
3aMKOBBIX KPEIUICHHH.

7.2.4. Tlpu HeyJOBIETBOPUTENBHON THT'HEHE TOJIOCTH PTa CPOKU TApaHTHH U CIYKObI Ha BCE BUBI

MIPOTE3UPOBaHUs yMeHbInatoTcsa Ha 50%;

8. 'apanTHiiHbBIE CPOKM HAa CTOMATOJIOIMYECKHUE YCIYTH 1O XUPYPTrUUECcKOH CTOMATOIOTUU



NeNe | HammenoBanue Cpok rapantuu
1. NmnnantanmonHas (rapaHTHs OT IPOU3BOAUTENS ) 12 mecsueB
8.1. Y nanenue 3y0a - McrionHurens rapanTupyer norpedurento (mauuenty) B 80% ciyuaes (pu

COOJTFOJICHUH YCIIOBUH, KOTOPBIE ONMPEICISET Bpay) CTA0MIM3AIMIO TIPOIECCa U [UTUTEIbHYIO PEMHUCCHIO,
YTO CIIOCOOCTBYET COXPaHEHHIO 3yOOB HA JUIUTENLHBIN IEPUO/I.



